
경상남도교육청 공무원들은 적극행정으로 

도민의 눈높이에 맞는 미래교육을 만들어 가겠습니다.

적극
행정

120%의 노력으로 

20년을 앞서가는 

나부터  
우리부터 
경남교육부터

경남도민이 만족하는 그날까지

첫째 기관장이 솔선수범하여 
적극행정 추진 분위기를 선도하겠습니다.

둘째 획기적인 적극행정 지원 및 보상으로 
직원들의 자발적인 동참을 유도하겠습니다. 

셋째 소극행정에 대한 엄정한 제재를 통해 
소극행태를 예방 및 개선하겠습니다.

넷째 현장과 소통하는 적극행정으로 
국민체감도를 제고하겠습니다. 

교육혁신을 넘어 미래교육으로      

배움이 즐거운 학교 
함께 가꾸는 경남교육

경상남도교육청은 

적극행정 확산 및 소극행정 혁파로 

도민편익 증진을 위해 

노력하겠습니다.

적극행정
실천하겠습니다

도민과 함께하는 
적극행정!
경상남도교육청이 
함께 합니다.

의 노력으로 의 노력으로 

을 앞서가는 을 앞서가는 



    

공무원이 불합리한 규제의 개선 등 공공의 이익을 위하여 

창의성과 전문성을 바탕으로 적극적으로 업무를 처리하는 행위

소극행정으로 인한 
도민의 질책
적극 수용하겠습니다. 
소극행정이란? 

공직자가 해야 할 일을 하지 않거나 

할 수 있는 일을 하지 않아서 국민의 권익을 

침해하거나 국가 재정상 손실을 

발생하게 하는 업무 형태를 의미함

도민이 주시는 소중한 질책
경남교육의 미래를 만들어 갑니다.

적극행정 우수사례 발굴로 공무원들의 

자발적 참여분위기를 조성하겠습니다.

적극행정 지원체계 구축 Ⅰ
  적극행정 공무원 지원 법제화를 통해,

 · 적극행정 공무원 면책

 · 적극행정 공무원 민·형사상 소송비지원

 · 적극행정 공무원 법률지원 등

  열심히 일하는 공무원이 처벌받지 않도록

  업무 부담을 경감하겠습니다.

적극행정이란? 적극행정 지원체계 구축 Ⅱ
적극행정 우수공무원 인센티브 지원을 위해,

 · 적극행정 우수공무원 인사상 가산점 부여

 · 적극행정 우수공무원 성과평가 우수등급 부여

 · 적극행정 우수공무원 교육훈련 우선 선발 기회 부여

묵묵히 자신의 자리에서 열심히 일하는 공무원이 

보상받을 수 있도록 하겠습니다.

공공의 이익을 위하여 성실하고 적극적으로 

업무를 처리하였는데 결과가 잘못 되었을 

경우 고의나 중대한 과실이 없을때 책임을 

면제ㆍ감경해주는 제도

적극행정 우수공무원이란?

공직자가 국민의 입장에서 국민생활과 기업 활동에 불편을 

주거나, 국민권익을 침해하는 각종 규제를 적극적으로 해결

하고자 노력하고 있는 자로, 공무원으로서 모범이 될 만한 

업무를 추진한 사람

적극행정 우수공무원 국민 추천

적극행정 국민추천제

누가, 언제? 
개인 또는 단체등 

누구나 언제든지 추천

누구를?
적극행정을 통해 업무절차 또는 규제를 

개선하거나, 현행 규정상 어려운 부분

에 대해 새로운 해결책을 제시하여 도민 

편의를 증진한 경상남도교육감 소속 

공무원 또는 정책사례 

경상남도교육청\홈페이지\>\

참여마당\>\적극행정\>

적극행정\우수공무원\국민추천

할 수 있는 일을 하지 않아서 국민의 권익을 

국민신문고 
소극행정 신고센터

경상남도교육청 
소극행정 신고

<사전컨설팅 처리절차도>

전 교육기관
(학교포함)

경상남도 교육감
(학교포함)

감사처분심의회

감 사 원 사후 관리
(감사관)

컨설팅 의견대로 
업무처리 시 
면책 원칙

소극행정·
책임회피 등 
해당 시

신 청
(교육지원청 경유)

회 신

반려

검토·회신

자체판단이 
어려운 사안

제도나 규정이 불분명하거나 선례가 없어 

적극행정이 주저되는 경우 감사기관이 

컨설팅을 해주고 그에 따라 업무를 처리하면 

책임을 면제해주는 제도

사전컨설팅
제도 마련

적극행정 
면책제도 

운영




